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Анотація. Мета статті зʼясувати місце  медіапсихології в системі загальних 

знань про  медіа і психологію, визначити її роль у вітчизняному освітньому 

віртуальному медіапросторі. Предмет дослідження вектори медіапсихології, 

освітні онлайн-ресурси, котрі продукують дотичний до теми контент. Для 

наукового обґрунтування специфіки репрезентації медіапсихології як галузі 

знань та в українському інформаційному освітньому онлайн-просторі були 

використані аналітичний, компаративний методи, метод синтезу. У 

висновках сформульовані основні тези дослідження.  Вказано, що увага в 

статті акцентована на аспектах конвергентності медіапсихології як науки;  

розглянуто напрямки, в яких функціонує ця галузь знань, а також 

особистість під кутом медіапсихології в контексті певної епохи, філософії 

та культури. Велике значення в науковій розвідці надається питанням 

співвідношення медіапсихології та медіаосвіти в українських сучасних 

реаліях, особливо, в ситуації війни Росії проти України.  Проаналізовано 

контент на ключових освітніх інтернет-ресурсах, які поєднують в собі 

професійні психологічні та медійні складники, зокрема,  онлайн-платформа 

Лабораторії психології масової комунікації та медіаосвіти Інституту 

соціальної та політичної психології НАПН України, веб-сайт Українського 

інституту медіа та комунікації, часопис «Медіакритика». Зʼясовано, що 

означені інформаційні ресурси надають неабияку вагу питанням підвищення 

медіакомпетентності українців, пояснюючи, як працює ворожа російська 

пропаганда, розкриваючи психологічні механізми дії маніпуляцій та 

медіавпливів. На даних сайтах представлена численна кількість публікацій, 

спрямованих допомогти українцям розвивати критичне мислення, 

орієнтуватися в шаленому потоці інформації, яку продукують ЗМК, якісно її 

споживати, підтримуючи власне психологічне здоровʼя тощо.  Багато 

матеріалів присвячено психологічній допомозі українцям в умовах війни в 

кореляції з медіа.  

Ключові слова: медіапсихологія, інформаційний простір, медіа, освіта, 

Інтернет, медіапростір, особистість, епоха, новітні технології, російсько-

українська війна. 
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Вступ 

Новітні реалії, які сформувалися в світі в ситуації реальних та 

віртуальних війн, швидкого розвитку інтернет-технологій, агресивного 

впливу ЗМК на особистість тощо, обумовлюють необхідність вивчення 

психологічних аспектів, здатних допомогти людині адаптуватися в 

несприятливому для неї середовищі, та роблять актуальною дану 

проблематику.  

Медіапсихологія орієнтована на адекватну оцінку споживачами 

медіапродукції, на оволодіння ними механізмами психологічного захисту від 

деструктивних факторів медіапростору, сприяє підвищенню якості людського 

життя, збільшенню продуктивності праці та навчання.  

Медіапсихологія спроможна допомогти українцям відчути власну 

національну ідентичність, єдність із національною спільнотою, усвідомити 

соціальну роль та громадську позицію. Важко переоцінити  її значення  в 

справі розбудови української державності та підтримки незалежності в умовах 

російсько-української війни. 

Тому важливо, щоб всі верстви українського населення і, головне, медійні 

особи, журналісти, освітяни розуміли засадничі принципи даної науки.  

Як зазначає Т. Коломієць, формування національної ідентичності 

(свідомості), - це тривалий, суперечливий, спорадичний процес, 

детермінований як чинниками соціоісторичного буття, так і зміною 

самоідентифікації еліти, роль якої у націєтворчому процесі не варто 

применшувати. Адже, говорячи про континуїтивність націєтворчого процесу, 

слід говорити перш за все про тяглість корпоративної самосвідомості еліти, 

яка трансформується у відповідності з процесом конструювання суспільних 

понять та ідентифікаційних критеріїв [3]. 

Співвітчизники мають знати, яку роль виконують медіа як важелі 

впливу на маси, володіти навичками критичного мислення, розумітися на 

останніх трансформаціях у галузях психології та журналістики тощо, а 

освітній український медіапростір надавати потрібну інформацію та сприяти 

нівелюванню антиукраїнської пропаганди і ворожим маніпуляціям. 

Мета та завдання статті: базуючись на світовому науковому матеріалі 

дослідити засадничі вектори медіапсихології. Для виявлення її сучасних 

тенденцій в українському освітньому медіапросторі, здійснити аналіз 

відповідних інформаційних ресурсів.  

 

Результати наукового дослідження 

Методи та методологія. Постають в категоріях аналітики, 

компаративістики, синтезу отриманих даних. 

Медіапсихологічний дискурс в системі наукових знань. 

Медіапсихологія – конвергентна наука, що поєднує в собі аспекти, дотичні до 

медіа та психології. 
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В словнику АПА (Американської Психологічної Асоціації) вона 

зазначена як галузь психології, яка вивчає вплив телебачення, кіно, радіо, 

Інтернету, соціальних медіа, реклами, мобільного зв’язку та різних інших медіа на 

думки, сприйняття, емоції, переконання, поведінку та стосунки людей [15]. 

Індійська науковець С. Гош зазначає, що медіапсихологія вивчає 

психологію причин та наслідків використання медіа людьми. В її межах є 

прагнення зрозуміти й пояснити їх роль, використання, процеси та ефекти 

опосередкованого спілкування [12, p. 584]. 

На думку вітчизняної вченої Л. Найдьонової, медіапсихологія – це 

галузь рефлексії, метапізнання, яке надбудовується над тим пошуком, який 

триває в практиці виробництва медіаформатів, медіаефектів, медіавпливів [7].  

Предметом медіапсихології вона вважає індивідуальні та 

надіндивідуальні (групові, колективні, масові) психічні явища, котрі 

зумовлюються взаємодією суб’єктів у середовищі медіа і виявляються в 

особливостях індивідуальної, групової, міжгрупової та парасоціальної 

інформаційної поведінки [8]. 

Методи медіапсихології знаходяться в площині психології, але 

корелюються з методологією журналістики. Варто сказати, що в 

медіапсихології однаково важливе місце  займають  процеси медіаспоживання 

і медіавиробництва. Не менш вартісні загальна і спеціалізована психологія 

(психологія мас, психологія творчості, соціальна психологія, педагогічна 

психологія, політична психологія  тощо). 

В медіапсихологічний дискурс включені питання, повʼязані з 

різноманітними психологічними теоріями та напрямками (психоаналіз 

З.Фрейда та К.Г. Юнга та ін., транзактний аналіз Е. Берна,  когнітивна 

психологія Л. Фестінґера, Дж. Келлі, Р. Солсо та ін., біхевіоризм Дж. Уотсона, 

П. Лазарсфельда, Г. Олпорта, теорії масових комунікацій (Дж. Гербнер, Е. Кац, 

Х. Кепплінгер, Ч. Кулі, Г. Лассвелл, Е. Ноель-Нойман та ін.) тощо. 

 Медіапсихологічна тематика складалася історично. Тільки-но медіа 

набувають масовості, виникає потужне соціальне замовлення громадськості 

до науки, і тому медіа стають предметом психологічного дослідження. Коло 

питань постійно розширюється: кіно, радіо, телебачення, інтернет визначають 

епохи медіапсихологічних досліджень [1, p.10]. 

Якщо, наприклад, зайти на сайт спеціалізованого наукового видання 

Journal of Media Psychology (JMP), можна побачити широку тематичну палітру 

наукових публікацій за 2022-2023 р.р. Так, наприклад, Й. Брейер, Т. Дієнлін 

досліджують проблеми конфіденційності (приватності) в умовах 

діджиталізації нашого світу. 

Впливом зворотного зв’язку в онлайн-дискусіях коментарів  авторів та 

користувачів цікавиться Т.К. Нааб. 

Д. С. Вірз, Д. Кастро, Х. А. Кордейро, А. Орт та ін. вивчають явище 

бінджвочінгу (запійного перегляду) в контексті розважальної журналістики, 
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як саме перегляд кількох епізодів телешоу за один прийом діє на людей  

порівняно з переглядом окремих епізодів. 

Вплив страху, пов’язаного з пандемією на соціальні зв’язки через 

використання соціальних медіа зʼясовують Б. Ву-Оуянг, Я. Ху.  

М. Андерсен, М. Клезен, К.  Скрівнер та ін.  досліджують, чому люди 

шукають види дозвілля, що викликають страх, зокрема, фільми жахів і 

атракціони з привидами, і чи приносить їм користь цей досвід [14]. 

На онлайн-платформі журналу Media Psychology видавництва  Taylor & 

Francis  теж можна ознайомитись із професійними статтями різного ґатунку.  

Вчений Т. Гассан вивчає, якою мірою генетичні та екологічні фактори 

впливають на час, проведений за відеоіграми на персональних комп’ютерах 

тощо.  

Ч. Валлі та А. Наі досліджують проблеми когнітивного вдосконалення 

та стратегії опору політичним переконанням. 

Ч. Чанг аналізує психологічні процеси, повʼязані зі станом натхнення та 

медіаконтентом. Беручи до уваги наступні категорії: виклик, 

трансцендентність і мотивацію,  автор  визначає, які види медіаконтенту 

можуть стимулювати до натхнення [16] тощо.  

Як було сказано вище, важливе значення в медіапсихології надається 

проблематиці взаємозвʼязків особистості та епохи, до якої вона належить.  

Людина – істота  соціальна,  водночас, вона – особистість, а також 

біологічний організм із певними фізичними функціями і психологічними 

якостями.  

В словнику української мови особистість – конкретна людина з погляду 

її культури, особливостей характеру, поведінки і т. і.н.; індивідуальність, 

особа [10].  

Особистість завжди існує в амбівалентних проявах іманентного та 

зовнішнього – соціального. Також вона функціонує під впливом 

індивідуального несвідомого, і включена у колективне несвідоме, в світ 

архетипів, закарбованих у людській міфологічній свідомості, відтворених у 

символах.   

Кожна епоха несе свої характерні риси, що позначено на всіх сферах 

буття: наукових і суспільних,  відображено в появі певних мистецьких стилів 

і течій.  Для кожної віхи в  історії притаманне специфічне світовідчуття. Так 

само в світі існують глобальні психологічні явища і тенденції, які перманентно 

повторюються, загострюються в часи суспільних криз тощо. 

Зокрема, для доби Романтизму (Й. Гете, Т. Шевченко, Ф. Шиллер та ін.), 

яка прийшла на зміну епосі Просвітництва, що стверджувала культ розуму, 

відмітаючи почуття, характерні індивідуалізм, історизм, відродження 

національної свідомості, меланхолічні настрої, тяжіння до фольклору, 

ірраціонального та надприродного. Цей період відзначився таким поняттям як 

«світова скорбота» та виплекав «байронічного героя» (Д. Г. Байрон,                       
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Л. Боровиковський та ін.) – самотнього бунтівника, котрий протистоїть 

негараздам світу.  

Наприкінці ХІХ-поч. ХХ ст. декадентство (Ш. Бодлер, О. Вайлд,                 

П. Верлен, Ж. Гюїсманс, М. Метерлінк та ін.) акумулювало настрої занепаду, 

песимізму, розчарованість у цінностях суспільства. Тоді ж зʼявилося поняття 

fin de siècle («кінець століття»), що відображувало аналогічні настрої. Воно 

також цілком дотичне до постмодернізму на зламі ХХ ст.-ХХІ ст.. Даному часу 

теж притаманний песимізм та розчарованість цінностями суспільства, криза 

духовності, відчуження від світу. Світ у цей період ввижається людству 

ілюзорним, фрагментарним, надмірно споживацьким, симулятивним. Велике 

значення у ньому надається тексту, кодам, знакам, символам. Водночас і з 

людиною відбуваються певні трансформації. Вона відчуває себе  

розпорошеною, асоціює з «річчю», «товаром» тощо. 

Ще одна фаза, виділена науковцями,  яка свідчить про трансформацію 

особистості після модернізму та постмодернізму, – метамодернізм. 

Метамодернізм – філософія і погляд на життя, що відповідає цифровій, 

постіндустріальній, глобалізованій епосі [13].  

На думку політичного філософа, історика, соціолога  Х. Фрайнахта, – 

метамодерний світогляд поєднує сучасну віру в прогрес із 

постмодерністською критикою. Він репрезентує реальність, у якій люди 

перебувають на довгому, складному шляху розвитку до більшої складності та 

екзистенційної глибини [13]. 

Людство завжди цікавило майбутнє. Творча інтелігенція особливо 

гостро на несвідомому рівні передчувала потенційні версії майбутнього 

розвитку цивілізації (слово «робот», яке увійшло у вжиток завдяки К. Чапеку, 

творчість Жюля Верна та ін.), антиутопії «Який чудесний світ новий!»                  

О. Гакслі, «1984» Дж. Орвелла, М. Етвуд «Оповідь служниці»,  

віддзеркалюючи тривоги і страхи людства щодо тоталітарного контролю 

Урядів над масами та деперсоніфікації особистості тощо. Для українців це 

надзвичайно важливо, адже нагадує імперські претензії Росії щодо нашої 

країни.  

У часи віртуалізації світу, стрімкого розвитку новітніх технологій, у 

тому числі штучного інтелекту, питання футурології бентежать сучасну 

людину, викликаючи додаткову цікавість до медіапсихології, в полі зору якої 

знаходиться  людина майбутнього, її гіпотетичний психологічний розвиток і 

роль у медіапросторі.  

Отже, медіапсихологічний дискурс бачить особистість вписаною в 

світову філософію, культуру, медіакультуру тощо. 

Як вказують українські науковці Л. Опейда та А. Опейда, етимологія 

слова «майбуття» відсилає до його складників «мати» та «бути», які вказують 

на продовження буття, його тривалість і водночас тривкість, перервність, що 

відбувається в момент граничного вибору буття, а отже, вибору можливостей, 
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які убезпечать та забезпечать наше подальше існування (екзистенцію), тобто 

перетворять можливості в дійсність і т. ін. Такі зміни-перетворення, у 

людському вимірі – трансцендування, – постійні й безкінечні [9].  

Тож, не дивлячись ні на що, майбутнє надає нам вибір та різні 

перспективи і можливості.  

За визначенням С. Максименка, особистість – це форма існування 

психіки людини, яка являє собою цілісність, здатну до саморозвитку, 

самовизначення, свідомої предметної діяльності і  саморегуляції, та має свій 

унікальний і неповторний внутрішній світ [5, p.9]. 

Це свідчить про те, що подальший поступ людства багато в чому 

залежить від рівня самоусвідомлення людини, її бажання розвиватися.  

Зокрема, той самий метамодернізм засвідчує тяжіння людства до 

саморозвитку та позитивних змін, адже зорієнтований на симбіоз та синергію 

кращого в людині і в суспільстві, на адаптацію політики до все більше 

складного світу, на визначення ролі людини в екосистемах природи тощо [13].   

Зрозуміло, що саморозвиток неможливий без освіти, отримання певних 

знань.  

В нашому випадку йдеться про знання і компетенції в галузі 

медіапсихології, які можна отримати в інформаційному віртуальному 

просторі. 

Медіапсихологія та освітній онлайн-контент. Медіаекспертка                      

П. Ратледж підсумовує значення медіапсихології в контексті освітньої та 

професійної  журналістської рефлексії:  

− допомагає людям пристосуватися до швидких технологічних змін і 

передбачати їх; 

− забезпечує професійну та соціальну відповідальність авторів і 

журналістів, дотримання ними професійних стандартів при проведенні 

досліджень та розповсюдженні інформації; 

− оцінює, перекладає дослідження та корисну інформацію зрозумілою 

мовою;  

− сприяє здоровому використанню медіа через медіаграмотність та 

критичне мислення; 

− сприяє розумінню індивідуальних та культурних відмінностей, 

контексту навколишнього середовища та особистих і соціальних цілей при 

аналізі; 

− застосовує психологічну теорію до дизайну та виробництва медіа для 

підтримки позитивних результатів; 

− підвищує обізнаність щодо етичних і моральних припущень та 

наслідків розробки технологій, використання даних і розповсюдження 

інформації; 

− замінює страх розумом і доказами [17]. 
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Вагоме значення в розповсюдженні даної освітньої інформації займає 

онлайн-платформа Лабораторії психології масової комунікації та медіаосвіти 

Інституту соціальної та політичної психології НАПН України. Лабораторія 

була створена 2006 р. як перший в Україні науковий підрозділ, що має за мету 

відстеження рівня медіакультури шкільної молоді та дорослого населення, 

осмислення методологічних і методичних підходів до розгортання медіаосвіти 

в системі загальноосвітньої школи [4].  

Основною науковою темою Установи в 2020-2022 р.р. стали 

«Інноваційні психологічні засоби розвитку медіаосвіти в Україні» [4].  

Серед її вагомих творчих здобутків, зокрема, Концепція впровадження 

медіаосвіти в Україні (2010), на яку орієнтуються заклади освіти та поважні 

журналістські організації та видання. 

Лабораторія веде наукову діяльність, присвячену медіапсихології та 

медіаосвіті, регулярно проводить наукові конференції, вебінари, присвячені 

новітнім трендам в означених галузях, проводить опитування з метою 

психологічних досліджень тощо. На сайті є бібліотека з численними онлайн-

книгами та публікаціями на  професійну тематику.  

Після розвʼязання Росією війни проти України значна частина 

діяльності Лабораторії присвячена подоланню фахівцями медіапсихології та 

медіаосвіти викликів воєнного часу, психологічній підтримці українців в 

умовах війни тощо. 

 Велика роль в галузях медіапсихології та медіаосвіти відіграють 

журналістські організації та видання. Також, як слушно відзначає М. Бутиріна, 

специфічною рисою медіапсихологічних досліджень в Україні є їх інтеграція 

із медіакритичним напрямом, чим обумовлюється відповідна дотичність і 

взаємозалежність тематики і проблематики [2, 88 р.].   

Одна з відомих журналістських інституцій – УІМК (UMCI) – 

незалежний аналітичний центр, який проводить медіадослідження, аналізує 

медіапроцеси та їх уплив на політику й суспільство, надає компетентні 

рекомендації та пропонує ефективні рішення у сфері медіа та комунікації, є 

майданчиком для експертних дискусій та центром, який поширює знання про 

медіа для широкої громадськості [11]. Організація допомагає людям, державі, 

ЗМІ, неурядовим організаціям приймати обґрунтовані, зважені рішення на 

основі інформації та знань [11]. 

На сайті УІМК є чимало корисної інформації з вищеназваної 

проблематики. Заклад регулярно проводить онлайн-семінари, круглі столи з 

актуальної тематики (про боротьбу з дезінформацією, про роботу з людьми з 

посттравматичними проблемами; про медіаграмотність у воєнні часи тощо). 

На сайті публікуються медіадослідження: «Віртуальні середовища та 

сторітелінг: що впливає на настрої читачів та ефективність комунікації»             

Д. Шерстюк, «Як емоційна праця впливає на професійне вигорання 

журналістів» О. Ожогіної, «Чого медійникам чекати від генеративного 
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штучного інтелекту: спільне міні-дослідження професора журналістики та 

ChatGPT» В. Теравської тощо. 

Ресурс містить цікаві подкасти та слушні поради з тематики медіа. Ще 

один топовий сайт – часопис «Медіакритика», створений у 2003 р. за 

підтримки Інституту медіаекології (екології масової інформації) Львівського 

національного університету імені Івана Франка та Західноукраїнським 

центром “Нова журналістика” [6].  

Матеріали видання (науково-популярні) присвячені проблемним 

питанням масової комунікації та мас-медій. 

На думку С. Гош, медіапсихологія – це інтерфейс між медіа та 

людською реакцією. Наслідки іноді включають складні та унікальні правові та 

етичні виклики [12]. 

З огляду на це, дуже актуальними для журналістів і споживачів медіа є 

різні публікації  з питань журналістської відповідальності та етики; з тематики 

медіанасильства, мови ворожнечі, дискримінації та стереотипізації. 

Значна частина контенту опікується новими технологіями, 

медіабезпекою. Наявні тексти на тему медіапсихологічної допомоги в умовах 

війни. Матеріали також включають  тематику  фактчекінгу, орієнтовані на 

розвінчання російської пропаганди та на виявлення маніпулятивних 

технологій тощо. 

 

Висновки 

Таким чином, медіапсихологія є міждисциплінарною наукою, яка 

займає ґрунтовне місце в системі наукових знань. Вона допомагає людству 

орієнтуватися в медіапросторі, розумітися на сучасних психологічних та 

медіатенденціях, якісно споживати інформацію. Виявлено, що наразі 

медіапсихологія представлена у великому розмаїтті тем і наукових дискурсів. 

Важливе значення тут відведено особистості в контексті конкретної епохи.  

Україна переживає особливу ситуацію, повʼязану з російсько-

українською війною, тому для нашої держави, для представників медіа, 

освітян та інших категорій споживачів ЗМК значення медіапсихології важко 

переоцінити. Зокрема, для усвідомлення національної ідентичності, для 

захисту від ворожої пропаганди та маніпуляцій тощо.   

Встановлено, що велика роль у впровадженні знань із медіапсихології 

відведена освітнім онлайн-ресурсам, серед них сайти установ Лабораторія 

психології масової комунікації та медіаосвіти Інституту соціальної та 

політичної психології НАПН України, Українського інституту медіа та 

комунікації (УІМК), журналу «Медіакритика». Проаналізовано вміст даних 

ресурсів з означених питань.  

Результати дослідження сприятимуть глибшому розумінню ролі 

медіапсихології та її сучасних тенденцій українцями, більш якісній регуляції 

питань медіаосвіти для вітчизняного контингенту. 
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